
  
 
 
 

TNCRN Inventory Management Quick Guide – RF Login for Internet Connectivity 
This quick guide shows how to navigate the RF (handheld) devices  
and steps for logging in where internet connectivity is available. 

Parts of the Device ‐ Front 
Front Speaker 
 
LED Status Lights 
 
Touch Screen 
 
Scanner Button (blue) 
 
Power On/Off (yellow) 
 
Qwerty Keyboard 
 
Enter Key (blue) 
 
Volume Up/Down  
(right side, blue buttons) 
 
Audio Record  
(left side, blue buttons) 

Front 

Back 

Parts of the Device ‐ Back 
Stylus 
 
Back Speaker 
 
Hand Strap 
 
Battery 
 
Battery Release Tab 



 
Scanner Button (blue) 
 
Shift Key 
 
Spacebar 
 
Backspace 
 
Access Orange  
Characters (orange)  
Click 2x to lock on 

 
Power On/Off (yellow) 

 
 
 

Backlight 
 

Escape Key 
 

Enter Key (blue) 

Keyboard Close‐Up 

Screen Icons Defined 
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Start Menu 

 
Press the yellow power but‐
ton to turn on the RF Hand‐
held device.   
 
The unit runs Windows Mo‐
bile, so functionality is similar 
to a normal PC or laptop with 
a Windows  
operating system.  
 
 
Tap the “Start” menu on the 
screen with the stylus or  
your finger.    

 
 

 

Start Menu 

 

Click “GSW Telnet and SSH2” 

from the Start menu.  
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Test or Production 

 

You should now have the 
choice to select the Test  
or Production system.  
Test is used for training,  
exercises or development.   
Production is used during 
declared emergencies or 
for daily use.   
 
Double click the correct 
line.  

 
Credential Information 

 

This screen should be  
pre‐configured with the 
handheld’s credentials.   
DO NOT ATTEMPT TO  
ENTER ANY INFORMATION 
ON THIS SCREEN.  
 
Click “OK” to continue.   
 
It may take a moment to connect to 
the database.   

 
Login to application 

 

After the handhelds con‐
nect to the database, you 
will get the login screen.   
 
Input your user name and 
password to login.  Press 
the blue “Enter” key on the 
keypad for “No Machine”.   
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