
“The Family Support Program means so much 
to my family and me. I went from feeling like 
I was alone in this world fighting for help for 
my daughter to being surrounded by support, 
encouragement and more. My daughter is truly 
a unique little girl and there is not much known 
about her genetic condition or her rare form of 
congenital glaucoma. It is true when they say it 
takes a village to raise children. In a sense I feel 
like I finally found that village. Thank you all for 
all you do.”  ~ Program Participants

The Department of Intellectual and 
Developmental Disabilities (DIDD) 
Family Support Program (FSP) is 
designed to assist individuals with 
severe or developmental disability and 
their families remain in their home and 
community.

Family Support is funded by state 
dollars since 1993.

*NO AGE OR INCOME REQUIREMENT

THE PEOPLE

� Family Support served  4,580 individuals statewide in FY 2023

� Maximum allowable per person is $4000 in direct aid each year. The statewide 
average in direct aid per person was $1,561 in FY 2023

� 275 individuals were on the statewide waiting list at the end of FY 2023

	� Family Support is the least expensive of all programs that provide home and 
community-based services to people with any type of developmental disability 

THE PROVIDERS

	� Family Support Services are provided in all 95 counties by 16 nonprofit agencies.  

	� The agencies are guided by local volunteer councils.  

	� Agencies receive a small state-funded allocation (15%) to staff and operate the 
program; 85% of funding goes directly to the individuals.   

“Both my son and daughter are affected. We 
carry a gene that has been newly discovered; 
So while we wait in line with the thousands of 
others suffering newly discovered diseases, we 
just do everything we can to accommodate the 
children in the best ways we can.

My son’s gait trainer will allow him independence 
when he loses ability to walk.  My daughter 
is able to take dance lessons to try and help 
prolong biologics for her [disability] and it helps 
limit her physical therapy.

It allows her the opportunity to explore wigs 
so she can feel emotionally more confident 
amongst her peers.  It allows us assistance 
with the Ronald McDonald house expenses 
and travel expenses. Family Support allows for 
those really scary hospital stays when mom is 
not enough, and dad has to come and help me 
and the kids through. I could give so many more 
examples of how this has impacted us so much.”   
~ Program Participants

FY 2023 FAST FACTS

16%
Individuals served have an intellectual disability.

84%
Individuals served have a severe or developmental 
disability other than an intellectual disability.

FOR MORE INFORMATION

Family Support Program (Statewide) 

 800-535-9725

 tn.gov/didd/family-support

FAMILY SUPPORT 
PROGRAM



“El Programa de Apoyo Familiar significa 

mucho para mi familia y para mí. Pasé de 

sentirme sola en este mundo luchando por 

ayuda para mi hija a estar rodeada de apoyo, 

aliento y más. Mi hija es realmente una niña 

única y no se sabe mucho sobre su condición 

genética o su rara forma de glaucoma 

congénito. Es cierto cuando dicen que se 

necesita a todo un pueblo para criar niños. En 

cierto sentido, siento que finalmente encontré 

ese pueblo. Gracias a todos por todo lo que 

hacen”. ~ Participantes del Programa 

LOS PROVEEDORES 

AÑO FISCAL 2023 – DATOS RÁPIDOS

PROGRAMA DE APOYO 

FAMILIAR 

ˆ

LAS PERSONAS 

Apoyo Familiar atendió a 4,580 personas en todo el estado en el año fiscal 2023

ˆ El máximo permitido por persona es de $4000 en ayuda directa cada año. El 

promedio estatal de ayuda directa por persona fue de $1561 en el año fiscal 2023

ˆ 275 personas estaban en la lista de espera estatal al final del año fiscal 2023

ˆ Apoyo Familiar es el menos costoso de todos los programas que brindan servicios 

en el hogar y en la comunidad a personas con cualquier tipo de discapacidad del 

desarrollo. 

Los Servicios de Apoyo Familiar se brindan en los 95 condados a través de 16 agencias sin 
fines de lucro. 

ˆ Las agencias son guiadas por consejos locales de voluntarios. 

Las agencias reciben una pequeña asignación financiada por el estado (15%) para 
dotar de personal y operar el programa; El 85% de la financiación va directamente a las 
personas. 

16%
De las personas atendidas tienen una 
discapacidad intelectual. 

84%
De las personas atendidas tienen una 

discapacidad grave o del desarrollo distinta a una 

discapacidad intelectual. 

Programa de Apoyo Familiar (En todo el estado) 

800-535-9725 

tn.gov/didd/family-support 

PARA MÁS INFORMACIÓN 

El Programa de Apoyo Familiar 
(Family Support Program, FSP) del 
Departamento de Discapacidades 
Intelectuales y del Desarrollo (DIDD) 
está diseñado para ayudar a las 
personas con discapacidades graves o 
del desarrollo y a sus familias a 
permanecer en su hogar y comunidad. 

Apoyo Familiar está financiado 

por fondos estatales desde 1993. 

*SIN REQUISITOS DE EDAD O INGRESOS

“Tanto mi hijo como mi hija están afectados. 

Llevamos un gen que se ha descubierto 

recientemente; Entonces, mientras esperamos en 

fila con los miles de personas que sufren 

enfermedades recientemente descubiertas, 

hacemos todo lo posible para acomodar a los 

niños de la mejor manera posible. 

El andador de mi hijo le dará independencia 

cuando pierda la capacidad de caminar. Mi hija 

puede tomar lecciones de baile para tratar de 

ayudar a prolongar los tratamientos biológicos 

para su discapacidad y ayuda a limitar su 

fisioterapia. 

Le da la oportunidad de buscar pelucas para que 

pueda sentirse emocionalmente más segura entre 

sus compañeros. Nos permite asistencia con los 

gastos de la casa de Ronald McDonald y gastos 

de viaje. Apoyo Familiar permite esas estadías en 

el hospital realmente aterradoras cuando mamá 

no es suficiente y papá tiene que venir y 

ayudarme a mí y a los niños. Podría dar muchos 

más ejemplos de cómo esto nos ha impactado 

tanto”.  

~ Participantes del Programa 
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