
Программа дополнительной продовольственной помощи (SNAP) 
 
Пожалуйста, сообщите нам, нужна ли вам помощь с этим сайтом, потому что у вас инвалидность 
или вы не говорите по-английски. Помощь предоставляется бесплатно. Свяжитесь с Центром 
поддержки семьи по телефону 866-311-4287 и/или по телетайпу TTY по номеру 711. После 
записанного сообщения вы свяжетесь с оператором, который сможет предоставить вам 
переводчика. 
 
Предотвращение, уведомление и прекращение краж и мошенничества EBT 
 
Департамент социального обеспечения штата Теннесси (TDHS) работает над тем, чтобы 
предоставить жителям штата Теннесси инструменты, необходимые для достижения финансовой 
стабильности, и использует карты Электронного перевода льгот (EBT) для получения помощи. К 
сожалению, некоторые преступники готовы использовать скимминг карт и другие методы для 
кражи средств, предназначенных для помощи семьям на пути к финансовой стабильности. 
Пожалуйста, обратите внимание: TDHS не будет звонить клиентам или отправлять текстовые 
сообщения, чтобы запросить номер их карты EBT или ПИН-код. Если кто-то свяжется с вами по 
телефону, текстовому сообщению или электронной почте и запросит информацию о вашей карте 
EBT, это может быть мошенничество. 
 
Клиентам и предприятиям, которые используют и принимают льготы по картам EBT, настоятельно 
рекомендуется пересмотреть меры предосторожности и практику отчётности, чтобы прекратить 
хищение льгот. Нажмите здесь, чтобы узнать, как предотвратить, сообщить и остановить кражу и 
мошенничество EBT. 
 
Что представляет собой Программа дополнительной продовольственной помощи (SNAP)? 
 
Программа дополнительной продовольственной помощи (SNAP), ранее известная как 
«продовольственные талоны», является инициативой Министерства сельского хозяйства США 
(USDA) по оказанию продовольственной помощи на уровне штата. В штате Теннесси программой 
SNAP управляет Департамент социального обеспечения Теннесси (TDHS). 
 
SNAP можно рассматривать как соединительный мостик, который помогает жителям штата 
Теннесси полностью раскрыть свой потенциал как самодостаточных членов нашего общества и 
экономики. В TDHS мы внедряем SNAP, полагая, что вы сможете сосредоточиться на работе, учёбе 
и благополучии семьи, когда будете хорошо питаться и вам не придется беспокоиться о покупке 
следующей еды. Успешное выполнение своей работы, обучение или получение высшего 
образования могут увеличить перспективы карьерного роста, потенциального дохода и уровня 
самодостаточности. Эти возможности могут помочь вашей семье преодолеть сегодняшние 
трудности и найти светлое будущее завтра. 
 
Как работает программа SNAP (СНАП) 
 
В соответствии с федеральными рекомендациями программа SNAP предоставляет семьям, 
имеющим право на получение пособия, стипендию на питание на определенный период времени, 
называемый периодом сертификации. В течение сертификационного периода надбавки 
распределяются с помощью карты Электронного перевода льгот (EBT). Как и кредитные карты, 
карты EBT можно использовать в участвующих магазинах и интернет-магазинах для покупки 



продуктов. Сумма предоставленной помощи по программе SNAP и срок действия сертификата 
SNAP зависят от ресурсов и ситуации в домохозяйстве. 
 
Кто может получать помощь по программе SNAP 
 
Программа SNAP доступна для домохозяйств (личностей, которые живут и готовят вместе), 
которые соответствуют определённым требованиям, называемым критериями приемлемости. 
При выборе к участию в программе SNAP учитываются такие факторы, как место жительства, 
возраст и родственные связи, гражданство, присвоенный номер социального страхования, 
занятость, ресурсы, доход и связанные с ними отчисления. Эти факторы не только определяют 
право домохозяйства на получение помощи SNAP, но и определяют, нужны ли дополнительные 
документы для сохранения SNAP после утверждения SNAP. Непредставление необходимых 
документов, таких как формы изменений или Упрощённые формы отчётности, может привести к 
отмене льгот SNAP. 
 
Подготовка к подаче заявки на льготы SNAP 
 
Для получения льгот SNAP заявителям необходимо предоставить копии личных данных 
(подтверждающие документы), подтверждающие необходимость получения льгот SNAP. К этим 
документам, подтверждающим соответствие требованиям, должны прилагаться копии записей / 
документов, подтверждающих следующее: 
 
 
Номер социального страхования (например, карта социального обеспечения) 
 
Ваши документы, удостоверяющие личность (например, водительские права, студенческие 
удостоверения личности с фотографией, паспорт, карточка иностранца-резидента, карта I-94, 
регистрационная карточка избирателя) 
 
Где вы живете (например, договор аренды, счёт за коммунальные услуги, телефонный счёт или 
водительские права с вашим адресом) 
 
Доходы (например, платёжные корешки, выписка с места работы, письма о вознаграждении) 
 
Ресурсы (например, банковские выписки, документы о праве собственности, регистрации или 
другие документы) 
 
Расходы на жильё (например, ипотечные платежи, налог на недвижимость, страхование 
домовладельца, квитанция об аренде, договор аренды) 
 
Стоимость коммунальных услуг (например, счета за электричество, воду, газ) 
 
Лучше всего иметь копии этих документов, готовые к отправке, когда вы подаёте заявку на 
получение пособий SNAP. Отправка подтверждающих документов в течение 10 дней с момента 
подачи заявки на получение льгот SNAP поможет процессу подачи заявки пройти гладко и может 
предотвратить задержки. Вас также могут попросить предоставить дополнительную информацию 
во время собеседования на приемлемость. Нажмите здесь, чтобы узнать больше о праве на 
получение льгот SNAP. 



 
Загрузка документов с помощью Единого портала клиентов DHS или ресурсы в офисе TDHS могут 
сократить время обработки заявок. Клиенты, которые предпочитают отправлять по почте 
информацию в TDHS в рамках процесса подачи заявок, проверки или отчётности, должны 
отправлять копии личных данных и избегать отправки оригиналов документов, поскольку 
документы могут быть не возвращены. 
 
Информация о соответствии требованиям 
 
Ниже приведены рекомендации по предоставлению права на участие в программе SNAP: 
 
 
Место проживания. Заявители должны проживать в штате Теннесси, чтобы получать льготы SNAP в 
этом штате. 
 
 
Возраст и родственные связи. Конкретных возрастных ограничений для получения пособий SNAP 
не существует. Родители и их дети в возрасте до 21 года, проживающие вместе, считаются одним 
домохозяйством. Несовершеннолетние, подающие заявление самостоятельно, должны проживать 
без родителей. Личности, которые живут вместе, и вместе покупают и готовят еду, 
рассматриваются как одна семья. 
 
 
Гражданство и номера социального страхования. Чтобы получить льготы SNAP, заявитель должен 
быть гражданином США, подданным США или квалифицированным иностранцем. Некоторые 
легальные иммигранты не имеют права на получение льгот по программе SNAP, однако часто это 
право имеют иждивенцы иммигранта, который не имеет на это права. Чтобы иметь право на 
получение пособия, все члены семьи участников программы SNAP должны иметь номер 
социального страхования или подтверждение того, что они подали заявку на его получение. 
 
 
Работа. Чтобы получить льготы SNAP, большинство трудоспособных людей в возрасте от 16 до 59 
лет должны зарегистрироваться для трудоустройства, участвовать в программе трудоустройства и 
обучения, если это предлагается, принимать предложения о трудоустройстве и не могут уволиться 
с работы. Трудоспособные взрослые без иждивенцев в возрасте от 18 до 52 лет могут получать 
пособия только в течение ограниченного количества месяцев в течение 3 лет, за исключением 
случаев, когда они работают 80 часов в месяц или иным образом освобождены от этого правила. 
 
 
Другие факторы. Участники забастовки должны обладать достаточными ресурсами и доходом до 
дня проведения забастовки. Большинство студентов колледжей должны работать в среднем по 20 
часов в неделю, быть зачисленными на работу-учебу, ухаживать за молодыми иждивенцами или 
участвовать в программе Семьи прежде всего (Families First). Преступники, осуждённые за 
определённые преступления, связанные с наркотиками, не имеют права на льготы SNAP. Лица, 
дисквалифицированные за мошенничество, не имеют права на получение льгот в течение одного 
года за первое правонарушение, двух лет за второе правонарушение и на постоянной основе за 
третье правонарушение. Иждивенцы дисквалифицированных лиц или лиц, не имеющих права на 
получение льгот, могут иметь на это право. 



 
 
Проверка ресурсов. Лимит активов составляет 2750 долларов США для большинства домохозяйств 
и 4250 долларов США для домохозяйств с инвалидностью или членом семьи в возрасте 60 лет. 
Активы, не учитываемые, включают дом, в котором в настоящее время проживает заявитель, и его 
участок, предметы домашнего обихода, доходную или продаваемую недвижимость, денежную 
стоимость страхования жизни, личную собственность, пенсионные счета, такие как IRA и планы 
401k, а также автомобили стоимостью менее 1500 долларов. Другие транспортные средства, 
которые не учитываются, - это транспортные средства, используемые для перевозки членов семьи, 
для поездки на работу и с работы, для получения дохода, для охоты и рыбалки для пропитания, 
для проживания домочадцев, для перевозки членов семьи с ограниченными возможностями и 
для перевозки основного источника топлива или воды для домохозяйства. Учитываемые активы 
включают наличные на руках, деньги на текущих, сберегательных счетах, депозитные 
сертификаты, акции, облигации, недвижимость, не выставленная на продажу, и единовременные 
выплаты. 
 
 
Проверка уровня дохода. Программа SNAP не учитывает стипендии, гранты и ссуды, используемые 
для оплаты обучения и сборов, возмещения расходов, помощи на отопление, заработка детей в 
возрасте до 17 лет, обучающихся в школе, и большинство ссуд. Учитываемый доход может 
включать, но не ограничивается такими вещами, как: занятость, самозанятость, алименты, 
пособие на ребёнка, инвалидность, социальное обеспечение/SSI, компенсация работникам, 
пособие по безработице, пенсии, стипендии и процентный доход. Домохозяйства, которые 
включают старшего или нетрудоспособного члена семьи, не обязаны соответствовать стандартам 
по валовому доходу, но на них распространяются стандарты по чистому доходу. Чтобы узнать, 
имеете ли вы право на участие в программе, нажмите здесь, чтобы просмотреть последние 
ограничения дохода в рамках программы. 
 
 
Вычеты. Правила программы SNAP разрешают вычеты из дохода, включая вычет на зарплату на 
20%, стандартный вычет, предоставляемый всем домохозяйствам, понесённые расходы на уход за 
иждивенцами, вычет на жильё/коммунальные услуги для домохозяйства, не относящегося к 
категории особых, но не превышающего 624 доллара США, и медицинские расходы, 
превышающие 35 долларов США для пожилых членов домохозяйства или членов семьи с 
ограниченными возможностями. 
 
 
Чтобы определить право на участие в программе, заявителям необходимо будет предоставить 
определённые подтверждающие документы. В качестве примеров принимаемых документов 
можно привести: 
 
Действующее удостоверение личности - предоставьте одно (1) из следующих для каждого 
родителя/опекуна, проживающего в доме: 
 
Водительские права 
 
Регистрационную карточку избирателя 
 



Справку о профилактических прививках из Департамента здравоохранения 
 
Карту I-94 
 
Паспорт 
 
Карточку иностранца-резидента 
 
Записи из учебного заведения 
 
 
Подтверждение текущего места жительства - предоставьте одно (1) из следующих для каждого 
родителя/опекуна, проживающего в доме: 
 
Договор аренды 
 
Квитанцию об ипотеке 
 
Счёт за коммунальные услуги 
 
Другое подтверждение адреса (например, письмо с указанием адреса), если вы не являетесь 
владельцем / арендатором по месту жительства 
 
 
Подтверждение гражданства ребёнка (детей) - предоставьте одно (1) из следующих на каждого 
ребёнка, нуждающегося в уходе: 
 
Паспорт США 
 
Свидетельство о натурализации (формы DHS N-550 или N-570) 
 
Свидетельство о гражданстве США (формы DHS N-560 или N-561) 
 
Свидетельство о рождении 
 
Записи из больницы, клиники или от врача 
 
Отчёт или свидетельство о рождении гражданина США за границей 
 
INS (иммиграционные документы для лиц, не родившихся в США) 
 
 
Подтверждение родства заявителя с ребёнком - предоставьте одно (1) из следующих для каждого 
ребёнка, нуждающегося в уходе: 
 
Свидетельство о рождении (если заявитель является биологическим родителем ребёнка) 
 
Свидетельство о браке (если заявитель является в браке с биологическим родителем ребёнка) 



 
Документ, подтверждающий, что заявитель несет ответственность за уход и контроль за ребёнком 
 
 
Подтверждение дохода - предоставьте одно (1) из следующих для каждого родителя/опекуна: 
 
Платёжные корешки, подтверждающие тридцать (30) или более часов работы в неделю в течение 
последних 8 недель 
 
Справка от работодателя на фирменном бланке компании (если в течение восьми недель с 
момента трудоустройства) 
 
Распечатка из системы онлайн-верификации работодателя (самая последняя заработная плата за 8 
недель) 
 
Номер рабочего 
 
Федеральная налоговая форма 1040 (используется только для подтверждения самозанятости за 
последний год) 
 
Письма о вознаграждении 
 
Форма отчётности и подтверждение самозанятости HS-3177 
 
 
Подтверждение пособия на ребёнка - (это применимо только в том случае, если заявитель 
получает пособие на ребёнка): 
 
Постановление суда 
 
Платёжные документы 
 
Подтверждение посещения школы/колледжа/зачисления на обучение - (это применимо только в 
том случае, если заявитель посещает учебное заведение) 
 
Текущее расписание занятий на семестр/квартал - необходимо подтвердить регистрацию и 
посещаемость, в том числе для онлайн-занятий 
 
Любые другие подтверждения, необходимые для каждого запроса, чтобы определить 
соответствие требованиям. 
 
 
Как подать документы для подтверждения соответствия требованиям программы SNAP 
 
У жителей штата Теннесси есть несколько вариантов при подаче подтверждающих документов, 
чтобы получать льготы SNAP: 
 



Загрузите необходимые документы для подтверждения с помощью Единого портала клиентов DHS 
по адресу https://OneDhs.Tn.Gov/Csp. * Это можно сделать со смартфона, планшета или 
компьютера. 
 
Чтобы получить помощь в загрузке документов, нажмите здесь, чтобы ознакомиться с кратким 
обучающим видео или инструкциями по загрузке. Клиенты также могут подать заявку на участие в 
программе Семьи прежде всего (Families First), программе Временной помощи 
малообеспеченным семьям штата Теннесси (TANF) и программе Помощи в оплате ухода за детьми, 
(Child Care Payment Assistance) используя Единый портал клиентов DHS. 
 
 
Подайте документы одним из трёх способов, перечисленных ниже: 
 
 
Загрузите приложение или документацию онлайн с помощью Единого портала клиентов DHS. 
Нажмите здесь, чтобы посмотреть короткое обучающее видео или загрузить инструкции. 
 
Отправьте по почте свою заявку и копии документов по адресу: Family Assistance Division, 
Department of Human Services P.O. Box 620001, Memphis TN 38181. 
 
Подайте заявку и документы в офис Департамента социального обеспечения (DHS) вашего округа. 
Нажмите здесь, чтобы найти свой местный офис. 
 
Примечание о подаче документов: Загрузка документов с помощью Единого портала клиентов 
DHS или ресурсы в офисе TDHS могут сократить время обработки заявок. Клиентам, которые 
решили отправить по почте информацию в TDHS в рамках процесса подачи заявки, проверки или 
отчётности, следует отправлять копии личных данных и избегать отправки оригиналов 
документов, поскольку документы могут быть не возвращены. 
 


